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PLACEMENTS







Après une unique authentification au portail Internet Ma Banque Entreprise, retrouvez tous vos services en ligne (gestion de vos comptes, 

transferts de fichiers…)

1. CONNEXION & AIDE EN LIGNE

Choix de votre mode 

d’authentification

mabanqueentreprise.bnpparibas.com

Accès aux guides

d’aide à la connexion

Choix de la langue 

français/anglais

https://secure1.entreprises.bnpparibas.net/sommaire/jsp/identification.jsp


La Clé Digitale Entreprise est un moyen d'authentification fort reposant sur l'enregistrement de votre smartphone. Vous recevez des 

notifications sur votre smartphone pour vous connecter au portail Ma Banque Entreprise ou pour valider des actions sensibles.

Au préalable, vous devez télécharger l’application Ma Banque Entreprise sur votre smartphone et activer la Clé Digitale Entreprise
Détails sur Télécharger l'application Mobile Ma Banque Entreprise et  le pas à pas Activer la Clé Digitale Entrerpise

1. CONNEXION AVEC LA CLE DIGITALE ENTREPRISE

Vous téléchargez l’application Ma 

Banque Entreprise

Vous recevez 2 codes d’activation

(1 par SMS + 1 par mail),

puis vous personnalisez votre code 

confidentiel à 6 chiffres

Vous pouvez également activer 

la biométrie

Vous accédez à la page 

d’accueil et y indiquer votre 

numéro d’abonné

https://broadcast.mediahub.bnpparibas/mh/external/master/244f6da8-a704-4c24-b1bc-244757b9fd46


Pour vous connecter au portail Ma Banque Entreprise ou pour valider des actions sensibles, vous recevez des notifications sur le 

smartphone enregistré avec la Clé Digitale Entreprise,

1. CONNEXION AVEC LA CLE DIGITALE ENTREPRISE

Sélectionner Clé Digitale 

Entreprise, et saisissez 

Le portail Ma Banque Entreprise vous indique 

qu’une notification est envoyée sur votre 

smartphone

La notification sur le smartphone vous indique 

« une opération nécessite votre validation, Connectez vous 

pour valider »



Naviguez à 

travers vos 

différents                        

services

+ des Actualités 

bancaires                                   

et des nouveautés sur 

vos outils

1. CONNEXION & AIDE EN LIGNE

Interrogez le 

Chatbot 24/7 pour 

être accompagné

Accédez 

aux vidéos 

& pas à pas

des fonctionnalités

Accédez à la liste 

de vos appareils 

enregistrés et 

mettez à jour vos 

coordonnées



2. VOS COMPTES : SOLDES

Accédez

au relevé d’opérations

Personnalisez 

les libellés de vos comptes

Raccourci vers d’autres 

fonctionnalités clés

Accédez rapidement 

aux opérations à venir



2. VOS COMPTES : RELEVÉS D’OPÉRATIONS

Créez une vue personnalisée 

de votre liste des opérations

Recherche d’opérations

par montant ou libellé



2. VOS COMPTES : RELEVÉS D’OPÉRATIONS

Des raccourcis vers les principales 

demandes liées à vos opérations

Demande non réalisable en automatique ? 

Formulaire pré-complété des informations de 

l’opération pour un envoi de votre demande à 

l’équipe d’assistance dédiée en un instant !



2. VOS COMPTES : DÉTAIL D’UNE OPÉRATION

Des informations détaillées sur 

vos virements reçus

Navigation fluide entre les 

opérations



2. VOS COMPTES : OPÉRATIONS À VENIR

Accédez au détail 

des opérations à venir



2. VOS COMPTES : RELEVÉ JOURNALIER

Affichage des relevés journaliers pour accéder aux 

opérations comptabilisées jour par jour



2. VOS COMPTES : RECHERCHE D’OPÉRATION

Recherche rapide par 

montant ou libellé sur 

l’ensemble de vos comptes

Recherche avancée 

multicritère



3. SAISIE D’ORDRES: VIREMENTS COMPTE A COMPTE

Réalisez

vos équilibrages                 

entre les comptes   

de votre abonnement



3. SAISIE D’ORDRES : CRÉATION DE BÉNÉFICIAIRES

Des formulaires de saisie 

simplifiés avec l’affichage 

d’une aide contextuelle 

dynamique ainsi que des 

guides Pas à Pas 

disponibles dans 

l’Assistance pour vous 

accompagner dans la saisie 

des bénéficiaires étrangers



3. SAISIE D’ORDRES : CRÉATION D’UN VIREMENT UNITAIRE

Choisissez 

le type de virement

Validez immédiatement

Enregistrez votre 

virement pour une 

validation ultérieure

L’enregistrement vous permet de retrouver le virement dans le module Suivi & Validation 

et ainsi de pouvoir procéder à une validation simultanée de plusieurs virements

Accédez à l’option 

Virement instantané



3. SAISIE D’ORDRES : CRÉATION D’UN VIREMENT MULTIPLES

Saisissez vos remises en mode 

bloc ou liste selon votre 

préférence

Pour gagner du temps, 

saisissez les données 

communes de votre remise 

(par exemple pour un virement de 

salaires saisir  la référence « salaire 

mars 2020 » une seule fois)

Sélectionnez 

votre liste



4. SUIVI & VALIDATION : VALIDATION SIMULTANÉE DE VOS VIREMENTS

Visualisez vos plafonds de 

validation

(mise à jour en temps réel  dès 

l’exécution)

Sélection rapide de 

toutes les remises pour 

une validation simultanée

Regroupement par 

compte émetteur

Mise en avant des filtres 

pour faciliter les recherches

Barre de validation 

intuitive



4. SUIVI & VALIDATION : SUIVI DES FLUX

Téléchargement instantané 

des avis d’exécution pour 

vos remises unitaires

Copiez une remise 

pour générer une 

nouvelle remise

Accédez à l’historique 

des remises validées

Vue immédiate sur le 

nom du bénéficiaire

Envoyer par mail les avis d’exécution directement au bénéficiaire 

Suivi du virement 

international SWIFT gpi

(slide suivant)

Copiez une remise 

pour générer une 

nouvelle remise



4. SUIVI & VALIDATION : SUIVI VIREMENT INTERNATIONAL SWIFT gpi EN TEMPS RÉEL

Pour chaque 

banque 

correspondante, 

consultez le détail 

des frais et temps 

de traitement.
Visualisez le statut 

du paiement et 

accédez au 

récapitulatif de votre 

virement 

international :

• bénéficiaire

• donneur d'ordre

• montant instruit

• frais

• temps écoulé

30 jours d’historique pour le suivi des virements internationaux avec les données SWIFT gpi

Transmettez l’url de suivi du 

virement émis à votre 

bénéficiaire pour plus 

d’autonomie et sans partage 

de données sensibles!

Disponible en anglais 

uniquement



Accédez au détail de l’opération

4. SUIVI & VALIDATION : MOTIFS DE REJETS

Consultez le motif de rejet de 

l‘opération

Paramétrez vos alertes sur le suivi des paiements 

(opération à valider, validée, rejetée, bénéficiaire 

modifié…) pour les recevoir sur le canal de votre choix: 

SMS, email, notification dans l’app mobile



4. SUIVI & VALIDATION : BONS A PAYER

Effectuez un rejet partiel ou 

rejetez l’ensemble des effets

Paiement sauf 

désaccord



4. SUIVI & VALIDATION : ACTIVEZ VOS ALERTES

Consultez vos alertes sur les suivi des 

paiements émis et sur  les modifications 

de votre base de bénéficiaires:

• Paiement à valider

• Paiement validé

• Paiement rejeté

• Tiers à valider…

Activez les alertes sur les 

canaux de votre choix: 

notification via l’application 

mobile MBE, SMS ou email



4. SUIVI & VALIDATION : INQUIRO CONFORMITÉ

Cécile Dupont !
La page d’accueil d’Inquiro 

Conformité vous fournit une 

vue consolidée de toutes vos 

requêtes via un tableau de 

bord et permet de facilement 

rechercher, filtrer et trier les 

détails d’un paiement ou 

d’une requête.

Plus d’efficacité!

• Des e-mails pour être 

informé des requêtes

• Option pour déléguer les 

requêtes

• Réactivité et gain de temps

• Envoi proactif 

d’informations vers la 

banque



5. VOS TRANSACTIONS CARTES CORPORATE

La liste de vos Cartes Corporate à 

débit compte entreprise par compte

Un accès rapide vers les 

informations relatives à chaque carte

Exportez l’ensemble des 

transactions pour chaque compte

Accédez à l’ensemble des transactions 

par Carte Corporate en cliquant sur la 

ligne de votre choix



6. VOS SERVICES ESSENTIELS

Un moteur de recherche performant 

pour trouver rapidement la demande 

correspondant à votre besoin

Des accès rapides vers les principales 

fonctionnalités de banque au quotidien

Réalisez toutes vos demandes d’assistance en ligne pour gagner en autonomie



6. VOS SERVICES ESSENTIELS
Contactez à tout moment votre assistance grâce aux formulaires de 

contact vous invitant à préciser les seules informations nécessaires 

pour un traitement optimal de toutes vos demandes. Votre demande 

sera prise en charge dans un délai maximum de 24 heures : vous 

recevrez un e-mail de confirmation avec votre n° de dossier.

Impression du récapitulatif 

de vos demandes



6. VOS SERVICES ESSENTIELS

Liste des prélèvements débités que vous pouvez rejeter en 

toute autonomie (prélèvements standards en attente de 

comptabilisation ou comptabilisés depuis ≤ 8 semaines)

Besoin de rejeter un prélèvement débité de votre compte ? 

Procédez au rejet en toute autonomie depuis Ma Banque Entreprise



6. VOS SERVICES ESSENTIELS

Saisie d’une opposition sur un créancier ou mandat 

de prélèvement SDD Core (standard)

Vous souhaitez bloquer un créancier ou un mandat pour empêcher les futurs prélèvements 

SDD Standards ? Saisissez votre opposition en toute autonomie depuis Ma Banque 

Entreprise 



Lors de votre 1ere 

connexion, un pas à pas 

interactif vous 

accompagne

Téléchargez les documents

Choisissez 

le e-document souhaité et utilisez 

les filtres de sélection

7. E-DOCUMENTS



Rendez-vous dans la rubrique Documents signés du menu E-DOCUMENTS pour consulter 

et/ou télécharger vos documents signés.

Pratique ! Date et heure de signature sont indiquées au survol du signataire

Vérification des coordonnées 

personnelles avant signature

8. E-SIGNATURE

Accès aux différents documents

en attente de signature

Vous avez reçu un email de votre Chargé d’Affaires 

pour signer électroniquement un document?



9. ADMINISTRATEUR : GÉREZ VOS UTILISATEURS

Création d’un utilisateur

Plus d’avenant de contrat papier

Une gestion autonome des accès de vos utilisateurs par l’Administrateur

Vue sur les droits               

de vos utilisateurs              

Ma Banque Entreprise

Suppression rapide d’un 

utilisateur



10. VOS PLACEMENTS 

Gérez vos fonds 

d’OPC BNP Paribas

Consultez le détail de 

votre carnet d’ordres
Accéder à un outil de 

simulation du risque



11. VOS FINANCEMENTS - CAUTIONS & GARANTIES

Accédez à votre outil 

d’émission et de gestion 

des garanties 

domestiques 

& internationales 



11. VOS FINANCEMENTS - CONSULTATION DES CRÉDITS AMORTISSABLES

Accédez aux détails de votre 

prêt et aux informations sur 

les prochains 

remboursements

Également disponible:

• La consultation des soldes des  facilités de caisse à la date du jour 

pour suivre la trésorerie au quotidien,

• La consultation de l’utilisation des billets à la date du jour et accès en 

un clic aux caractéristiques des utilisations billet par billet.



11. VOS FINANCEMENTS - CONSULTATION DES CONTRATS DE LEASING

Également disponible:

• Une vision consolidée par famille de matériel & type d’équipement

• Un zoom sur le parc assuré

• Les informations sur les Contrats Cadre pour les clients qui en

possèdent

Sélection de l’entreprise souhaitée pour 

visualiser une vue consolidée

Accès aux détails d’un contrat en 

cliquant sur le numéro de contrat

=> Pour consulter les caractéristiques du 

contrat et du détail des lots



12. VOS OUTILS DIGITAUX DES SALLES DE MARCHÉS ET COMMERCE INTERNATIONAL

Contactez  la Salle des 

Marchés de votre Région

Accéder à  vos outils de 

taux et 

cours de change

Accédez à vos 

applications des Salles 

de marché: Confirmation 

Matching, Cortex Fx 

Research…

Accéder à 

Connexis LC export pour 

suivre vos lettres de crédit à 

l’export



TÉLÉCHARGEZ ÉGALEMENT L’APPLICATION MOBILE MA BANQUE ENTREPRISE 

A télécharger sur les 

stores Apple et Android



o

o

o

VOS CONTACTS & ASSISTANCE


